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Referat

Prevenirea si combaterea bullying-ului in mediul scolar

Fenomenul de bullying este foarte raspandit atat in scolile din Romania, cat si la nivel
mondial. Acesta se referd la agresiunea sau hartuirea fizica sau verbald, care se repeta pe o
anumita perioada si care implica un dezechilibru al puterii intre doua persoane, cel mai adesea
copii. Din pacate, bullying-ul poate avea urmari periculoase asupra dezvoltarii normale a unei
persoane.

Ce inseamna bullying...

Acest termen este folosit ca atare si in limba roméana, insé acesta s-ar traduce ca fiind un tip de
hartuire, intimidare sau agresiune, care poate avea loc fie intre copii, la scoald sau in cercul de
prieteni, fie intre adulti, in cadrul unei relatii sau la locul de munca.

Conform Asociatiei Americane de Psihologie, bullying-ul este o forma de comportament
agresiv, in care o persoand provoacd, in mod intentionat si repetat, un disconfort unei alte
persoane. Acesta poate fi fie sub forma de contact fizic, cuvinte adresate sau actiuni mai subtile.

Desi fenomenul este mai raspandit in randul copiilor, bullying-ul poate avea loc si in cazul
adultilor. Agresorul poate fi:

e un alt coleg de la scoala;

o seful sau un coleg de serviciu care intimideaza;
o partenerul care il controleaza pe celdlalt;

e unvecin;

e un partener de afaceri;

e un membru al familiei;

e 0 altd persoana implicata intr-o relatie abuziva.

Atat copiii care sunt agresati (bullied), cat si agresorii (bullies) pot dezvolta probleme serioase
si de durata, din punct de vedere emotional.

Pentru a fi considerat bullying, comportamentultrebuie sa fie agresiv si sa indeplineasca
anumite conditii:

e Undezechilibru al puterii: copiii care-i agreseaza pe altii folosindu-si puterea, cum ar
fi cea fizica, accesul la informatii Stnjenitoare sau popularitatea — pentru a controla sau
a face rau altora. Dezechilibrele de putere se pot schimba in timp si pot avea loc in
situatii diferite, chiar daca implica aceleasi persoane;

e Are loc in mod repetat: agresiunile au loc de mai multe ori;

Bullying-ul include actiuni precum amenintarea, raspandirea zvonurilor, atacareaunei persoane
din punct de vedere fizic sau verbal si excluderea dintr-un grup.

Bullying-ul din scoli plaseaza Romania pe locul 3 la nivel European in privinta acestui
fenomen, conform unui raportal Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS). Mai mult, aproape
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400.000 de elevi sunt amenintati cu bataia si 220.000 sunt batuti in mod repetat de catre colegi,
potrivit unui studiu efectuat la nivel national.

Tipuri de bullying
Bullying-ul poate lua mai multe forme:
Bullying verbal

Este caracterizat de actiuni verbale sau scrise, rau intentionate, cum ar fi:

e Sicanarea;

e Injuriile;

o Comentariile sexuale neadecvate;
o Folosirea sarcasmului;

e Amenintarile;

o Criticile;

e Un limbaj neadecvat;

Bullying fizic
Presupune folosirea contactului fizic pentru a-i intimida pe ceilalti, prin:

o Intimidare fizica, amenintare, hartuire, vatamare;
e Simularea violentei, ridicarea pumnului;

e Lovire;

« Tmpingere;

o Distrugerea lucrurilor celuilalt;

e Gesturi obscene;

e Violenta domestica;

e Violul conjugal;

o Hartuirea sexuald la locul de munca;

« Incilcarea spatiului personal;

« Incoltirea unei persoane in mijlocul unui grup.

Bullying social
Se referd la lezarea reputatiei sau a relatiilor cuiva si include:

o Barfitul, lansarea si raspandirea zvonurilor despre cineva, de exemplu la locul de munca;

« Punerea unei persoane ntr-o situatie stanjenitoare in public;

o Folosirea puterii formale, a titlului/functiei sau a puterii financiare ca forme de
intimidare, amenintare, hértuire si/sau vatdmare;

» Folosirea sarcasmului la adresa cuiva;

e Provocarea in mod intentionat a unui sentiment de jena si nesiguranta;

o Excluderea si izolarea unei persoane din punct de vedere social sau profesional;

o Sabotarea In mod intentionat a bunastarii, fericirii sau succesului unei persoane.

Cyberbulling
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Avansul tehnologiei a permis ca toate comportamentele mentionate mai sus sd poata avea loc
si Tn mediul online, pe retelele sociale, prin e-mail sau alte platforme. Acestea poarta numele
de cyberbulling — acesta are loc si mai usor, pentru ca este mult mai facil ca o persoana sa se
ascunda in spatele unor ecrane si sa aiba anumite comportamente.

Mai mult, oricine are un smartphone cu conexiune la Internet poate hartui pe altcineva, fara a
fi nevoit sa 1si dezvaluie identitatea reala. Cyberbulling-ul nu mai este limitat de curtea scolii
sau de colturile strdzii, ci poate avea loc 24 de ore din 24. Acesta presupune hartuirea si
amenintarea In mediul online si implica mai multe persoane, fard a necesita puterea fizica.

Cyberbulling-ul se poate manifesta prin trimiterea unor mesaje amenintatoare sau intimidante
prin e-mail, text, social-media si inclusiv prin furarea identitatii online cu scopul de a rani si
umili persoana respectiva. Unii cyberbullies pot crea inclusiv un site web sau o pagina de social
media pentrua umili pe altcineva.

Cine poate deveni victima bullying-ului

Bullying-ul poate avea loc indiferent de context, insa copiii care sunt agresati prezinta unul sau
mai multi factori de risc:

e Sunt perceputi ca fiind diferiti fatd de colegii lor — sunt fie supraponderali sau
subponderali, poartd ochelari sau se imbraca diferit, sunt transferati recent la scoala
respectiva sau nu isi pot permite ceea ce au ceilalti copii;

e Sunt perceputi ca fiind slabi sau incapabili de a se apara;

e Sunt depresivi, anxiosi sau au o stima de sine scazut,

o Sunt mai putini populari decat ceilalti si au putini prieteni.

Pe de cealalta parte, copiii susceptibili de a-i intimida pe ceilalti (bullies) pot fi:

o Cei care au putere sociala mai mare, sunt preocupati de popularitatea lor si le place sa
domine sau sa fie responsabili in fata celorlalti;

e Mai izolati, deprimati sau anxiosi, au o stima de sine scazuta, sunt mai putin implicati
la scoala si nu le pasa de sentimentele celoralti;

e Mai agresivi, din cauza frustrarilor dezvoltate de-a lungul timpului;

e Nu au o relatie foarte apropiata cu parintii sau au probleme in familie;

e Nu pot respecta regulile, vad violenta ca pe un raspuns pozitiv si au prieteni carefi
agreseaza pe altii, la randul lor.

Vedem, asadar, ca cei care 1i agreseaza pe ceilalti nu trebuie sa fie neaparat mai puternici sau
mai mari decat cei pe care 1i agreseaza. Dezechilibrul puterii poate proveni din mai multe surse,
1ar copiii care 1i intimideaza pe ceilalti pot prezenta mai mult de una din aceste caracteristici.

Semne ca un copil este victima bullying-ului

Este recomandat ca parintii sa fie atenti la anumite semne de avertizare care pot indica faptul
ca cel mic este victima bullying-ului sau, dimpotriva, ca ii agreseaza pe alti copii.

Recunoasterea acestor semne este un prim pas important in luarea masurilor impotriva bullying-
ului, pentru ca nu toti copiii care sunt agresati vor solicita ajutor — ci vor suferi in tacere si se
vor lupta singuri cu agresorul.

Semne care pot aparea in cazul copiilor agresati



Prof. Avram Daniela

e Leziuni sau lovituri inexplicabile;

o Haine, carti, dispozitive tehnologice sau bijuterii pierdute sau distruse;

e Dureri frecvente de cap sau de stomac, stari de rau sau mintitul cu privire la starea de
sanatate;

e Modificari ale obiceiurilor alimentare, cum ar fi supraalimentarea sau subalimentarea;

e Tulburari de somn si cosmaruri frecvente;

e Scadere a performantei scolare, pierderea interesului pentru invatare;

o Pierderea brusca a prietenilor sau izolarea sociala;

e Aparitia unui sentiment de neputintd si scaderea stimei de sine;

o Manifestarea unor comportamente autodistructive, cum ar fi fugitul de acasa,
autovatdmarea sau gandurile suicidare.

Efectele bullying-ului asupra copilului

Bullying-ul are efecte negative asupra sanatatii victimei si a familiei acesteia, atat pe termen
scurt, cat si pe termen lung. Pentru ca acest fenomen sa fie stopat, este crucial ca persoanele sa
inteleaga cu adevdrat cat de traumatizant poate fi bullying-ul. Efectele acestui fenomen pot fi:

e Izolare sociala;

o Rani produse la nivel fizic si efectele acestora la nivel psihic: lovituri, contuzii, care
contribuie la un nivel de stres ridicat; anxietate; depresie;

e Afectiuni ale pielii, problemele cu stomacul si inima, care pot fi agravate din cauza
stres-ului resimtit atunci cand un copil este agresat;

o Un sistem imunitar scazut, ulcere si alte afectiuni cauzate de anxietate si stres;

e Aparitia unui sentiment de rusine;

o Tulburari ale somnului;

e Modificari ale obiceiurilor alimentare;

o Scaderea stimei de sine;

e Dureri de cap, de stomac, dureri musculare (pot fi simptome psihosomatice, ce nu au o
cauzad medicala cunoscutd);

o Performante scolare reduse din cauza scaderii capacitatii de concentrare;

Copiii care sunt hartuiti sufera atat pe plan emotional, cat si social, pentru ca le este greu sa 1si
faca prieteni, astfel ca vor avea o stima de sine scazuta: vor incepe sa creada ca ceea ce se spune
despre ei este adevarat.

Victimele bullying-ului pot experimenta mai multe emotii: tristete, mahnire,frustrare,
singurdtate si izolare. Mai mult, si parintii victimelor pot experimenta un sentiment de esec cu
privire la cresterea si ingrijirea copilului lor si pot fi coplesiti de intreaga situatie.

Efectele bullying-ului asupra agresorului pot fi:

Pe termen scurt:
o Performante scolare slabe si scdderea frecventei la orele de curs;

o Dificultate in mentinerea relatiilor sociale;
e Cresterea riscului de consum abuziv de droguri si alcool.

Pe termen lung:
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« Riscul de a-si abuza familia si copii;
o Manifestarea unui comportament antisocial;
o Dificultatea de a se integra profesional pe piata muncii.

Efectele bullying-ului pe termen lung

Pentru ca experientele avute n copilarie ne modeleaza ca adulti, este lesne de inteles de ce
efectele bullying-ului persista pana la varsta adulta, influentand perceptia unei persoane despre
ea insasi si despre ceilalti.

Chiar daca bullying-ul nu mai are loc, adultul poate resimti din plin consecintele acestuia, care
i1 pot influenta negativ viata.

Consecintele pot fi:

e Depresie cronica;

o Dificultatea de a stabili relatii interpersonale de durata, care duce la izolare sociala.
e Ganduri si tentative de suicid;

o Tulburari de anxietate;

e Sindromul de stres post-traumatic;

o Comportament autodistructiv, inclusiv auto-vatamare;

e Abuz de droguri si alcool;

e Riscul de a dezvolta o tulburare psihica;

Asadar, pe masura ce copiii agresati devin adulti, ei vor continua sa aiba dificultati in resimtirea
respectului si stimei de sine, vor avea dificultati in dezvoltarea si mentinerea relatiilor cu ceilalti
si vor evita interactiunile sociale.

De asemenea, vor dezvolta un sentiment intens de vina si vor avea cu greu incredere in oameni,
aspect care le va afecta relatiile cu ceilalti, inclusiv la locul de munca. Ei pot incepe inclusiv sa
aibd convingeri incorecte cu privire la agresiunile suferite, cum ar fi sa se convinga pe ei insisi
ca bullying-ul nu a fost atat de dureros precum isi amintesc.

Anumite studii arata ca bullying-ul poate cauza schimbari la nivelul creierului si astfel creste
riscul de a dezvolta tulburari psihice, avand, totodatd, consecinte asupra proceselor care
formeaza memoria.

Totusi, este important de mentionat ca bullying-ul are efecte si asupra agresorului, pentru ca
acesta adopta acest tip de comportament din mai multe motive. Daca nu sunt luate masuri de
stopare, acest tip de comportament va persista si chiar se va inrautati de-a lungul timpului.

Cum poate fi stopat bullying-ul

Este foarte important ca toti factorii de decizie, precum parintii, profesorii, dar si autoritatile sa
coopereze pentru a intelege fenomenul de bullying, consecintele acestuia si pentru a gasi
modalitati de a-1 stopa. Este nevoie ca bullying-ul sa fie luat in serios de catre parinti si
profesori, pentru ca efectele produse sunt foarte periculoase.

In primul rand, parintii trebuie sa fie foarte atenti la comportamentul copilului. Acestia trebuie
sa observe daca este ceva in neregula cu copilul lor si sa vorbeasca cu el, aratandu-i empatie,
sprijin si intelegere.
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Mai mult, copiii care ajung sa fie agresori vad acest tip de comportament in familiile lor, la
scoala, pe Internet sau in mass-media. Si agresorii au nevoie de ajutor — trebuie sa Inteleaga
consecintele actiunilor lor si ca le fac rau celorlalti. Tocmai de aceea, este important ca parintii
sa 1s1 educe copiii si sd le insufle modele pozitive de comportament.

Concluzii

Bullying-ul este un fenomen real, foarte raspandit, care afecteaza in mod negativ atat victima,
cat si agresorul. Tocmai de aceea, acesta nu trebuie tolerat sub nicio forma.



